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1 AMAC VE KAPSAM

Ozaltin Holding’e bagh Ozaltin Otel isletmeleri A.S. (“OZALTIN”), Antalya ili Serik ilgesi
sinirlari igerisindeki U¢ adedi otel olmak Uzere, golf sahasi ve spor kompleksi ile toplam 5
adet igletme ile Gloria Hotels & Resorts markasi adi altinda turizm faaliyetlerini
surdirmektedir. OZALTIN tesisleri igin hazirlanan igsbu Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani
(“CSYP”), tesislerin isletme doénemleri i¢in belirlenmis olan ¢evresel ve sosyal risklerin, (i)
ulusal mevzuat, (i) Turkiye Kalkinma ve Yatirnm Bankasi (“TKYB”) kredi standartlari ve (iii)
Uluslararasi Finans Kurumu (“International Finance Corporation, IFC”) Performans
Standartlari uyarinca etkin bir sekilde yonetilebilmesi igin alinmasi gereken etki azaltma
tedbirlerini kapsamaktadir.

Proje kapsaminda uygulanabilir olan ulusal mevzuat ve uluslararasi standartlar belirlenerek
CSYP igerisinde listelenmigtir. Alinacak dnlemler ile ilgili sorumlu taraflar da belirlenerek
kurumsal yapi ile ilgili bir gergeve olusturulmustur.

CSYP’nin etkinliginin dl¢llebilmesi icin isletme donemlerinde izleme ¢alismalarinin yapiimasi
onem arz etmektedir. Bu cercevede, ana performans goOstergeleri belirlenerek CSYP
kapsaminda bir izleme plani olusturulmustur.

Proje kapsaminda vyurltilecek olan paydas katilim surecleri ve olusturulacak sikayet
mekanizmasi ile ilgili ayrintilar, minferit bir dokiman olan Paydas Katilim Plani (“PKP”) ile
sunulmustur.

2 PROJENIN TANIMI VE PROJE SAHASININ OZELLIKLERI

2.1 Proje Ac¢iklamasi

Ozaltin Holding’e bagl Ozaltin Otel isletmeleri A.S. (“OZALTIN”), Antalya ili Serik ilgesi
sinirlari igerisindeki (¢ adedi otel olmak Uzere, golf sahasi, ve spor kompleksi ile toplam 5
adet isletme ile Gloria Hotels & Resorts markasi adi altinda turizm faaliyetlerini
surdurmektedir.

Bahse konu igletmelere iligkin genel bilgiler Tablo-1’de, konumlari ise Sekil-1'de
gosterilmistir.

Tablo-1 Ozaltin Otel igletmeleri A.S. isletmelerine Ait Genel Bilgiler

i Faaliyete .
Isletme Gegis Yil Faaliyet Konusu Aciklama
Gloria Golf Resort 1997 Otel Toplam 1.220 yatagi olan 5 yildizl otel
. Bir adet kulip binasi ve toplam 45 delikten
Gloria Golf Club 1997 Golf Sahasi (18+9+18) olusan golf sahalari
Gloria Verde Resort 2001 Otel Toplam 638 yatagi olan 5 yildizl otel
Gloria Serenity Resort 2007 Otel Toplam 1.112 yatagi olan 5 yildizh otel
Acik ve kapali olmak izere muhtelif spor tesisleri
Gloria Sports Arena 2015 Spor Kompleksi ile  sporcularin konaklayacagi 200 vyatakl
konaklama tesisinin bulundugu kompleks
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Sekil-1. Ozaltin Otel isletmeleri A.S. isletmelerinin Konumlari

OZALTIN igletmeleri ile ilgili olarak CED Yd&netmeligi kapsaminda hazirlanan CED Raporu ve
Proje Tanitim Dosyalari ile ilgili bilgiler Tablo-2’de sunulmustur.

Tablo-2 OZALTIN isletmeleri igin Hazirlanan CED ve PTD Raporlari

CED Raporu / PTD
Hazirlanan Proje

Karar ve Tarihi

Gloria Verde Resort

“CED OLUMLU?” - Cevre ve Orman Bakanliginin 15.05.2000 tarih ve 4051-10115
saylli karari ile 230 oda kapasite igin,

CED Muafiyet (Kapsam Digl) - Antalya il Cevre ve Orman Midiirliigi'nden
17.01.2011 tarih ve 0461 sayih karari ile 53 oda kapasite artisi igin

Gloria Serenity Resort

“CED GEREKLI DEGILDIR” - Antalya Cevre ve Orman il Midarligi’'nden
08.11.2004 tarih ve 4581 sayili karari ile 420 oda kapasite igin

“CED GEREKLI DEGILDIR” - Antalya Cevre ve Orman il Mudirliigi’nden
05.10.2006 tarih ve 6034 sayili karari ile 359 oda kapasite artigi igin

“CED GEREKLI DEGILDIR” - Antalya Cevre ve Orman Il Midarligi'nden
19.01.2011 tarih ve 0544 sayil karari ile 221 oda kapasite artigi igin

Gloria Sports Arena

“CED GEREKLI DEGILDIR” - Antalya Cevre ve Sehircilik 1l MidirlGgi’nin
07.05.2013 tarih ve 13987 sayil karari ile

“CED KAPSAM DISI” - Antalya Gevre ve Sehircilik il Miidirligi’'nden 10.04.2019
tarih ve 30391 sayilh karar ile 100 oda ve 200 yatak kapasiteli personel
lojmaninin 100 oda ve 200 yatak kapasiteli turizm konaklama tesisi olmasina
iliskin proje degisikligine istinaden

OZALTIN Otel isletmeleri A.S.
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2.2 Arazi Kullanimi

OZALTIN isletmelerinin kullandigi alan Devlet arazisi olup, Bu arazi ile ilgili Serik Tapu
Midurligi ve OZALTIN Otel isletmeleri A.S. arasinda 28 Agustos 2018 tarih ve 15667
yevmiye nolunu “Resmi Senet’ imzalanmistir. Bu senede gére; OZALTIN Isletmelerine,
kullandigi  alan icin 31 Arallk 2067 vyilina  kadar 3.878.357,46 TL
(UcmilyonsekizylizyetmissekizbiniigylizelliTLkirkalttKURUS) tutarindaki tapu har¢ bedeli ile
Daimi Mustakil Nitelikte Ust Hakki verilmistir. Bahsedilen bedele iliskin hesap dekontu
g6rilmus olup, 27 Agustos 2018 tarihinde Serik Tapu Mudurligu adina é6denmistir.

Tark Medeni Kanunun, daimi ve mastakil niteligi haiz bulunduklari takdirde taginmaz mal
olarak saydigi (MK. 704 ve 998) ve tapu sicilinde ayri bir sayfaya kaydini éngérdigu Ust
hakki, mulkiyeti baskasina ait bulunan bir arazinin Ustliinde veya altinda insaat yapmak veya
daha 6nce yapilmis bir insaati yerinde tutmak hakkidir. Bu bilgilere gére OZALTIN
isletmelerinin bulundugu arazi tizerinde 31 Aralik 2067 yilina kadar her hangi bir olumsuzluk
olmadigi soylenebilir.

2.3 Korunan Alanlar

OZALTIN isletmelerinin icerisinde koruma alanlari bulunmamaktadir. isletme Sahalarina en
yakin korunan alanlar, Belek Ozel Cevre Koruma Alani ile Aksu Deltasi Sulak Alanidir. Proje
Sahasinin en yakin korunan alanlara mesafeleri Sekil-2’de gosterilmistir.
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2.4 Su Kullanimi

OZALTIN isletmelerinin kullanma suyu ve yesil alan/bahge sulamasi olmak (izere iki tip su
kullanimi s6z konusudur. Kullanma suyu Antalya BiylUksehir Belediyesi, Antalya Su ve
Atiksu Idaresine (ASAT) ait su sebekesinden karsilanmaktadir. Bu su kullanimina iligkin
ASAT tarafindan bir su tliketim siniri koyulmamis olup, tiketilen su miktarina baglh olarak
yine ASAT tarafindan cesitli periyotlarda fatura kesilmekte ve isletmeler tarafindan
0denmektedir.

Diger yandan, bagta golf sahalari olmak Uzere diger yesil alan/bahge sulamalari ise tesislere
kus ucusu yaklasik 6 km uzakliktaki Képricay nehrinden gekilen bir iletim hatti ile elde edilen
su ile karsilanmaktadir. Bu iletim hattinin gectigi glizergah ile ilgili Orman ve Su igleri
Bakanh@i Devlet Su igleri Genel Miidurliigi (DSI) 13. Bélge Miidirliginden 06.12.2013 tarih
ve 727188 sayil yazi ile gorug alinmigtir.

Alinan gériis yazisina gére; iletim hatti glizergadhinin, imalati DSI 13. Bélge Midurltgi
tarafindan yapiimis olan Antalya-Képriicay Sag Sahil Sulamasi 2. Kisim Ingaati
kapsamindaki drenaj ve tahliye kanallarinin kamulastirma sahalarindan gegtigi ve ayrica bir
kamulastirma gerek olmadigi belirtilmistir. ilaveten, iletim hattinin hali hazirda kamulastirilan
kisimlarda sinirdan 1 metre genisliginde, toplam 3.000 m?lik kisimda DSI 13. Bélge
Mudurliga adina tescilli sahalara rastlayan boélumlerde 49 vyilligina bedeli karsiliginda
OZALTIN Otel igletmeleri A.S. adina irtifak hakki kurulmasinin uygun gérildigi mitalaa
edilmistir. Bu kapsamda mevzu bahis su iletim hattinin kamulastirma ile ilgili bir olumsuz
durumu olmadigi degerlendiriimektedir.

Kdprigay nehrinden 2020 yilinda yesil alan/bahge sulamasi igin ¢ekilen su miktarlarina iligkin
bilgiler Tablo-3’te verilmigtir.

Tablo-3 Isletmelerin 2020 Yili Yesil Alan/Bahce Sulama Miktarlari

Tesis Tiiketim (m*/yil) Toplam Kullanima Orani (%)
Gloria Golf Resort 22.023 1,04%
Gloria Serenity Resort 12.846 0,61%
Gloria Verde Resort 59.230 2,80%
Gloria Sports Arena 67.345 3,18%
Gloria Golf Club 1.953.036 92,36%
Toplam 2.114.480 100,00%

2.5 Flora ve Fauna Tirleri

Proje Sahasi ve yakin ¢evresinde bulunan ve habitat 6zelligi nedeni ile bulunmasi muhtemel
flora tlrleri envanteri, literatlir verilerine dayanarak olusturulmustur. Bu amagla agirlikli
olarak, Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu ("TUBITAK") tarafindan hazirlanan
Tirkiye Bitkileri Veri Servisi'nden ("TUBIVES") yararlaniimistir. Bunun yaninda, alan ve yakin

OZALTIN Otel isletmeleri A.S. 7
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani



Cevresel Ecki Dege rlendirmey

gevresi icin gergeklestiriimis olan tez, arastirma raporu, makale, teknik rapor, kisa bildiri vb.
yayinlar arastiriimigtir.

ilaveten, Belek Turizm Merkezi'ndeki alt yapi sorunlarinin Devlet-Ozel Sektér isbirligi ile
¢6zllmesi amaciyla, kesin tahsis 6n sarti olarak getirilen ve kurulacak bir birlige Gye olmayi
zorunlu kilan tahsis sarti uyarinca, ilk tahsisleri alan turizm yatirimcilar tarafindan 1989
yihinda Belek Turizm Yatirimcilar Birligi (BETUYAB) kurulmustur.

BETUYAB tarafindan, iniversitelerden alinan danismanlik hizmetleri ile, Belek Turizm
Merkezi'nin flora ve fauna cesitliligi envanterleri ¢ikarilmis ve 52 alt projeden olusan “Belek
2000” projesi hazirlanmistir. Turizm Merkezinde 574 bitki, 29 endemik (sadece Turkiye'de
bulunan) bitki, 1 adet relik endemik (dinyada sadece Belek'te bulunan) Serik Armudu (Pyrus
serikensis) tespit edilmigstir. Kus tlrleri igin givenli olan Belek bdlgesinde belirlenmis 120’nin
Uzerinde kus tari bulunmaktadir. Bu sayi Turkiye'nin kus tdrlerinin 72’U kadardir. Bolge
plajlari, deniz kaplumbagalar (Caretta caretta) icin dnemli yuvalama alanlarindan biridir. Yine
BETUYAB tarafindan, 1999 yilinda Hacettepe Universitesinden danismanlik hizmeti
alinarak, yaklasik 30 km’lik sahil seridinde "Belek Deniz Kaplumbagalari 1999, 2000 ve
2001" adlari ile uluslararasi 6rnek olmayl amaglamis koruma-kullanma projesi baslatilmistir.
2000 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi resmi arastirma projesi ihalesi BETUYAB
tarafindan kazaniimigs ve iki yillik olan arastirma projesi 2001 yili sonu itibariyle
sonuglanmigtir. Bu yildan sonra proje Hacettepe Universitesi ile BETUYAB tarafindan
ortaklasa yurGatilmektedir.

Benzer sekilde Bitki ve kus turlerini korumak ve tanitmak amaciyla "100 Birds of Belek", "250
Plants of Belek" ve "20 Endemic Plants of Belek" kitaplari bastiriimis ve UGcretsiz dagitilmigtir.
S6z konusu kitaplar, Turkiye'nin ilk eco-guide kitaplaridir. Eldeki yetersiz kaynaklarla
gerceklestirilen bu projelerden bazilari, Belek Turizm Merkezi'ne uluslararasi o6duller
kazandirmigtir.

Alanda yayilis gosteren flora ve fauna tirleri herhangi bir tehdit altinda degildir. Bu nedenle
flora turlerinin faaliyetten zarar gérmeleri ve nesillerinin tehlikeye girmesi gibi bir durum séz
konusu degildir.

Proje kapsaminda, cevreye duyarli bir anlayigla yatirim yapilacak olup, ingaat ve isletme
asamalarinda alinmasi gereken tedbirlere uyulacak ve ilgili kurumlarla igbirligine gidilecektir.
S6z konusu faaliyetin tim asamalarinda ilgili Cevre mevzuatina harfiyen uyulacaktir.

Ayrica alanda tespit edilen ve BERN Soézlesmesi ile koruma altina alinan turlerle ilgili olarak
BERN Soézlesmesi koruma tedbirlerine ve bu sozlesmedeki 6. ve 7. madde hikumlerine
uyulmalidir. Bu baglamda, 6. Madde uyarinca asagidaki hususlar yasaklanacaktir:

o Her turll kasitl yakalama ve alikoyma, kasitl éldirme sekilleri;

e Ureme ve dinlenme yerlerine kasith olarak zarar vermek veya buralari tahrip etmek;

¢ Yabani faunayi bu sézlesmenin amacina ters dusecek sekilde dzellikle Greme, gelistirme
ve kis uykusu dénemlerinde kasith olarak rahatsiz etmek;

e Yabani gcevreden yumurta toplamak veya kasten tahrip etmek veya bos dahi olsa bu
yumurtalari alikoymak;

OZALTIN Otel isletmeleri A.S. 8
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e Bu madde hukumlerinin etkinligine katki saglayacak hallerde, tahnit edilmig hayvanlar ve
hayvandan elde edilmig kolayca taninabilir herhangi bir kisim veya bunun kullanildigi
malzeme dahil, bu hayvanlarin canli veya cansiz olarak elde bulundurulmasi ve ig ticareti.

Korunan fauna tirleri ile ilgili olarak BERN Soézlesmesi Madde 7 kapsaminda alinacak
onlemler ise asagidaki hususlari kapsayacaktir:

o Kapali av mevsimleri ve/veya isletmeyi dlizenleyen diger esaslari;

e Yabani faunay! yeterli populasyon dizeylerine ulastirmak amaciyla, uygun durumlarda
isletmenin gecici veya bélgesel olarak yasaklanmasi;

e Yabani hayvanlarin canli ve cansiz olarak satisinin, satmak amaciyla elde bulundurulmasi
ve nakledilmesinin veya satisa c¢ikarilmasinin uygun sekilde diizenlenmesi.

2.6 Sosyo-Ekonomik Yapi

Antalya ili Serik ilgesinde yer alan OZALTIN isletmeleri sahalarinin, en yakin yerlesim
yerlerine olan kus ugusu mesafesi Sekil-3’te gosterilmistir.
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Sekil-3. isletme Sahalarinin En Yakin Yerlesim Yerlerine Mesafesini Gésterir Harita

Turkiye istatistik Kurumu (“TUIK”) tarafindan geligtirimis olan Adrese Dayali Niifus Kayit
Sistemi verilerine gére 2020 yilinda Antalya ili Serik ilgesinin nifusu 130.589. isletmelerin yer
aldig1 Belek Mahallesinin niifusu ise 7.990 kisi olarak belirtilmistir*

! Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi, TUIK, 2021. https:/biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr

OZALTIN Otel isletmeleri A.S. 9
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani


https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr

Cevresel Ecki Dege rlendirmey

Antalya ekonomisine basta turizm olmak Uzere tarim ve ticaret sektdrlerinin hakim oldugu
gorilmektedir Antalya ilinin arazi varlii 2 milyon 18 bin hektar, tarim alani 360.245 hektardir.
Tirkiye'nin 6rtli alti tarim alanlarinin %42'si (85.584 dekar)® Antalya’da bulunmaktadir.

Antalya’da egitim dizeyi Turkiye ortalamasindan daha iyi bir gériinim sergilemektedir. 15
yas Ustl nlfus, calisabilir yastaki nidfus anlamina gelmektedir. 2014 yili 15 yas Ustl egitim
bilgilerine gére 15 yas ustlinde olup okuma yazma bilmeyen kadinlarin orani Turkiye'de
%4,4, Antalya’da ise %1,3 seviyesindedir. Bu oran erkeklerde ise Turkiye'de %1,8,
Antalya’da %0,8'dir. Ayni gekilde Antalya’da ilkokul, ilkogretim ve lise veya dengi okul
mezunlarinin oraninin Tiirkiye ortalamasindan daha yukarida oldugu gériilmektedir®.
OZALTIN isletmeleri, faaliyetleri sirasinda éncelikle yoére halkindan istihdam saglanacak ve
tedarik edilecek mal ve hizmetler icin de yerel kaynaklarin kullaniimasina 6ncelik verilecektir.
Dolayisi ile isletmelerin bdlge ekonomisine olumlu ydnde katkida bulunacagi
dusunulmektedir.

3 ULUSAL VE ULUSLARARASI DUZENLEMELER VE YASAL CERGEVE

OZALTIN isletmeleri mevcut durumda isletme faaliyetlerine siirdiirmektedir. Bununla birlikte
isletmelere ait tesislerde tadilat, yenilenme veya yeni yapilarin imal edilmesi amaciyla insaat
¢alismalari yurutilebilmektedir. Bu ingaat ve mevcut isletme dénemlerinde yurutllecek olan
faaliyetler sirasinda meydana gelebilecek cevresel ve sosyal etkileri azaltmaya yonelik
yonetim metotlari ve etki azaltma tedbirleri belirlenirken ulusal mevzuat, uluslararasi
standartlar ve uluslararasi anlasmalar dikkate alinmistir.

OZALTIN isletmeleri, mevcut ulusal mevzuat ve uluslararasi standartlara, uygulama
esaslarina ve tim yasal gerekliliklere uymakla mukelleftir. Bu sebeple, Proje’nin insaat ve
isletme dénemi ile CSYP’nin uygulanmasi sirasinda gergeklestirilecek tim faaliyetler asagida
bahsi gecen meri mevzuata ve uluslararasi standartlara uygun yuratilecektir.

3.1 Ulusal Mevzuat

Surdurdlebilir cevre ve surduralebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda gevrenin korunmasini
saglamak amaciyla 11.08.1983 tarih ve 18132 sayili Resmi Gazete ile yururluge giren 2872
saylll Cevre Kanunu, c¢evrenin korunmasi, iyilestirimesi ve c¢evre kirliliginin énlenmesine
iliskin genel bir gcergeve olusturmaktadir. Kabul edildigi tarihten itibaren Cevre Kanunu’'nda
bircok degisiklik yapiimis olup Cevre Kanunu’na ek madde ve gegici madde getiren en
guncel mevzuat 30694 sayili Resmi Gazete ile 22 Subat 2019 tarihinde yurarluge girmistir.

Turkiye'deki mevcut c¢evre mevzuati ve politikalari ile Avrupa Birligi (“AB”) cevre
muktesebatinin gereklilikleri arasinda tam uyumun saglanmasi ve mevzuatin etkin bir gekilde
uygulanmasi amaciyla Cevre Kanunu kapsamindaki g¢evre ydnetmeliklerinde de temel
dizenlemeler yapilmistir.

2 http://www.antalya.gov.tr/tarim
3https://www.baka.qov.tr/assets/upIoad/dosvalar/157060665241557479426urunTuzaqiniAs,abiIe nAntalyaicin2023
Senaryolari.pdf

OZALTIN Otel isletmeleri A.S. 10
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani


http://www.antalya.gov.tr/tarim
https://www.baka.gov.tr/assets/upload/dosyalar/157060665241557479426urunTuzaginiAsabilenAntalyaicin2023Senaryolari.pdf
https://www.baka.gov.tr/assets/upload/dosyalar/157060665241557479426urunTuzaginiAsabilenAntalyaicin2023Senaryolari.pdf

Cevi
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Cevre Kanunu ve ilgili yonetmeliklerin yani sira, gevrenin korunmasi, is saghgi ve guvenligi,
kultdrel miras, biyogesitlilik ve halk saghdr ve guvenligi gibi konulari da kapsayan
tamamlayici kanun ve yénetmelikler de mevcuttur. OZALTIN igletmeleri kapsaminda dikkate
alinacak olan kanunlar ve ilgili kanunlar kapsaminda yururlige giren yénetmelik ve tebligler
asagida listelenmistir:

Kanunlar

2872 sayili Cevre Kanunu

4857 sayill is Kanunu

6331 sayil is Saghgi ve Guvenligi Kanunu
6831 sayili Orman Kanunu

Yonetmelik ve Tebligler

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmelidi (25.11.2014 tarih ve 29186 sayih Resmi
Gazete; Son Degisiklik: 28.11.2019 tarih ve 30962 sayili Resmi Gazete)

Cevre izin ve Lisans Yénetmeligi (10.09.2014 tarih ve 29115 sayili Resmi Gazete; Son
Degisiklik: 08.07.2019 tarih ve 30825 sayili Resmi Gazete)

Atik  Yonetimi Yonetmeligi (02.04.2015 tarih ve 29314 sayii Resmi Gazete; Son
Degisiklik: 23.03.2017 tarih ve 30016 sayili Resmi Gazete)

Hafriyat Topragi, insaat ve Yikinti Atiklarinin Kontrolii Yénetmeligi (18.03.2004 tarih ve
25406 sayili Resmi Gazete)

Atik Yaglarin Yénetimi Yonetmeligi (21.12.2019 tarih ve 30985 sayili Resmi Gazete)

Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli Ydénetmeligi (06.06.2015 tarih ve 29378 sayili Resmi
Gazete)

Su Kirliligi Kontroli Yoénetmeligi (31.12.2004 tarih ve 25687 sayili Resmi Gazete; Son
Degisiklik: 14.02.2018 tarih ve 30332 sayili Resmi Gazete)

Lagim Mecras! insasi Mimkiin Olmayan Yerlerde Yapilacak Cukurlara Ait Yoénetmelik
(19.03.1971 tarih ve 13783 sayili Resmi Gazete)

Sanayi Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolt Yonetmeligi (03.07.2009 tarih ve 27277 sayili
Resmi Gazete; Son Degisiklik: 20.12.2014 tarih ve 29211 sayili Resmi Gazete)

Hava Kalitesi Degerlendirme ve Ydnetimi Yonetmeligi (06.06.2008 tarih ve 26898 sayili
Resmi Gazete)

Toprak Kirliliginin Kontroli ve Noktasal Kaynakli Kirlenmis Sahalara Dair Yonetmelik
(08.06.2010 tarih ve 27605 sayili Resmi Gazete; Son Degisiklik: 11.07.2013 tarih ve
28704 sayil Resmi Gazete)

Cevresel Gurdltinin Degerlendiriimesi ve Yonetiimesi Yoénetmelidi (04.06.2010 tarih ve
27601 sayili Resmi Gazete; Son Degisiklik: 18.11.2015 tarih ve 29536 sayili Resmi
Gazete)
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e Orman Kanununun 17/3 ve 18 inci Maddelerinin Uygulama Yonetmeligi (18.04.2014 tarih
ve 28976 sayili Resmi Gazete; Son Degisiklik: 21.01.2017 tarih ve 29955 sayili Resmi
Gazete)

e is Saghigi ve Givenligi Yonetmeligi (09.12.2003 tarih ve 25311 sayili Resmi Gazete)

e isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik (18.06.2013 tarih ve 28681 sayili Resmi
Gazete)

e Yapi islerinde is Saghgi ve Guvenligi Yonetmeligi (05.10.2013 tarih ve 28786 sayili Resmi
Gazete; Son Degisiklik: 31.12.2018 tarih ve 30642 sayili Resmi Gazete)

e Saglik ve Glivenlik isaretleri Yonetmeligi (11.09.2013 tarih ve 28762 sayili Resmi Gazete)
o Kisisel Koruyucu Donanim Yénetmeligi (01.05.2019 tarih ve 30761 sayili Resmi Gazete)

e Calisanlarin Gurllti ile ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yénetmelik (28.07.2013 tarih
ve 28721 sayili Resmi Gazete)

e s Saghg ve Guvenligi Risk Degerlendirmesi Yoénetmeligi (29.12.2012 tarih ve 28512
saylll Resmi Gazete)

o Alt igverenlik Yonetmeligi (27.09.2008 tarih ve 27010 sayili Resmi Gazete; Son Degisiklik:
25.08.2017 tarih ve 30165 sayili Resmi Gazete)

3.2 Uluslararasi Standartlar ve Kilavuzlar

isletmelerin kapsami ve gevresel ve sosyal risk ve etkileriyle orantili etkili bir CSYP hazirlama
surecinde Uluslararasi Finans Kurumu (“International Finance Corporation, IFC”) Performans
Standartlari (“PS”) dikkate alinmistir. Bu kapsamda, OZALTIN isletmeleri igin uygulanabilir
olan IFC standartlan ve ilgili agiklamalar asagida sunulmustur:

PS 1: Cevresel ve Sosyal Risk ve Etkilerin Degerlendiriimesi ve Yénetimi

PS 1, proje slresince gevresel ve sosyal performansi ydnetmenin édnemini vurgular. Ayrica
bu standart, Proje faaliyetlerinden zarar géren kigilerin erken dénemde tespit edilmesi ve
zararlarinin ivedilikle giderilmesini saglayan bir sikdyet mekanizmasi olugturulmasini da
destekler. PS 1’in amaglari asagida listelenmisgtir:

¢ Projenin ¢evresel ve sosyal risk ve etkilerini belirlemek ve degerlendirmek;

e Calisanlar/isgiler, Etkilenen Topluluklar ve g¢evre Uzerindeki risk ve etkileri 6ngérmek ve
engellemek, engellemenin mumkun olmadigi durumlarda en aza indirmek ve kalan
etkilerin bulundugu durumlarda, risk ve etkileri tazmin etmek/dengelemek icin risk ve
etkileri hafifletme hiyerarsisi uygulamak;

e YoOnetim sistemlerinin etkili kullanimi yoluyla musgterileri c¢evresel ve soysal
performanslarini arttirmaya tegvik etmek;

o Etkilenen Topluluklardan gelen sikayetlere ve diger paydaslardan gelen taleplere uygun
sekilde cevap verilmesi ve yonetilmesini saglamak;
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e Proje suresince, Etkilenen Topluluklar etkileyebilecek konularda yakin igbirligini
yayginlastirmak, bunun igin uygun araclari saglamak ve ilgili gevresel ve sosyal bilgilerin
acgiklanmasi ve paylasiimasini saglamak.

PS 2: is ve GCalisma Kosullari

PS 2'ye goére, istihdam ve gelir kaynagi yaratarak ekonomik bulylime saglama cabalari
calisanlarin temel haklarini korumalidir. PS 2 ‘nin amaglari sunlardir:

e (Calisanlara adil muamele yapilmasi, ayrimcilik yapilmamasi ve esit firsat taninmasini
tesvik etmek;

e Calisan-yonetim iligkisini strdirmek ve iyilestirmek;

o Ulusal istihdam ve ¢alisma kanunlarina uygunlugu saglamak;

e Cocuk isci, gécmen isci gibi hassas gruplar Gg¢lncu taraflarin galistirdigi personel ve
masterinin, tedarik zincirindeki ¢alisanlar gibi bitlin ¢alisanlari korumak.

o Guvenli ve saglikli galisma kosullarini saglamak ve ¢alisan saghgini korumak;

e Zorla g¢alistirmanin énline gegmek.

PS 3: Kaynak Verimliligi ve Kirliligin Onlenmesi

PS 3, artan ekonomik faaliyetler ve sehirlesmenin insanlari ve cevreyi yerel, bolgesel ve
kiresel duzeyde tehdit edebilecek hava, su ve toprak kirliligini arttirdigi ve sonsuz olmayan
kaynaklari tikettigi diisiincesinden hareketle hazirlanmistir. isbu PS, diinyadaki teknoloji ve
uygulamalar dogrultusunda kaynak verimliligi, Kirliligin énlenmesi ve kontroll igin proje
dizeyindeki yaklasimi tanimlar. PS 3 asagidaki hususlari hedeflemektedir:

e Proje faaliyetlerinden kaynaklanan kirliligi engelleyerek veya azaltarak insan saghgi ve
cevre uzerindeki olumsuz etkilerini 6nlemek veya en aza indirmek;

e Enerji ve su kaynaklari dahil, kaynaklarin daha surdirulebilir bir sekilde kullaniimasini
yayginlastirmak;

¢ Proje kaynakli sera gazi emisyonlarini azaltmak.

PS 4: Toplum Saghgi, Giivenligi ve Emniyeti

PS 4, kamu kuruluglarinin halkin saghgi, givenligi ve emniyetini iyilestirmedeki rolinu kabul
etmekle birlikte, proje faaliyetlerden dolayi topluluklarin, 6zellikle de hassas gruplarin, saghgu,
guvenligi ve emniyeti acisindan olusabilecek risk ve etkileri engellemek veya azaltmak igin
musterinin sorumluluklarini ele alir. PS 4 kapsamindaki hedefler agagidaki gibidir:

e Proje suresince, rutin ve rutin olmayan durumlarin Etkilenen Topluluklarin saghgi ve
guvenligi Uzerindeki olumsuz etkilerini ongormek ve engellemek;

e Personelin ve tasinir/tasinmaz mallarin guvenligini ilgili insan haklari ilkelerine uygun
olarak ve Etkilenen Topluluklar Gzerindeki riskleri engelleyecek veya azaltacak sekilde
saglamak.

PS 5: Arazi Alimlari ve Zorunlu Yeniden Yerlestirme

PS 5 kapsaminda, kamulastirmanin énline ge¢cmek ve yeniden iskan icin devlete basvurma
ihtiyacini ortadan kaldirmak igin mdasterilerin, saticinin rizasi olmadan araziyi satin alma
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haklari olsa bile, bu Performans Standardinda &6ngérilen sartlara uygun olarak anlasma
yoluna gitmeleri tesgvik edilir. S6z konusu standart ile asagidaki hususlar hedeflenmektedir:

o Alternatif projelendirmeleri dederlendirerek kigilerin yerinden edilmesini engellemek,
engellenemedidi durumlarda en aza indirmek;

o Kisilerin zorla tahliye ettiriimesinden kaginmak;

o Kaybedilen varliklari yenisiyle degistirme maliyetinden4 telafi ederek ve yeniden iskan
sureci hakkinda ilgili kisileri uygun sekilde bilgilendirerek, onlara danisarak ve
bilgilendirilmis katilimlarini saglayarak arazi alimi veya arazi kullanimina getirilen
kisittamalardan kaynaklanan olumsuz sosyal ve ekonomik etkileri éngérmek ve
engellemek, engellenemedidi durumlarda en aza indirmek;

e Yerinden edilmis kisilerin gecim kaynaklarini ve yagsam standartlarini iyilestirmek veya geri
kazandirmak;

e Yerlesim merkezlerinde, mdilkiyet/imtiyaz hakki taninan uygun barinma olanaklari
saglayarak fiziksel olarak yerinden edilmis kisilerin yagam kosullarini iyilestirmek.

PS 6: Biyolojik Cesitliligin Korunmasi ve Canli Dogal Kaynaklarin Siirdirulebilir
Yonetimi

PS 6’ya goére biyolojik gesitlilii korumak ve yasatmak, ekosistem hizmetlerini sturdiirmek ve
dogal kaynaklari surdurebilir sekilde yonetmek strdurtlebilir kalkinmanin temelleridir ve PS 6
ile asagidaki hususlar hedeflenmektedir:

¢ Biyolojik ¢esitliligi korumak ve yasatmak;

¢ Ekosistem hizmetlerinden elde edilen yararlari sirdirmek;

¢ Biyolojik cesitliligi koruma ihtiyaglarini ve kalkinma &énceliklerini kapsayan uygulamalari
benimseyerek canli dogal kaynaklarin surdurulebilir yonetimini yayginlastirmak.

PS 8: Kiiltiirel Miras

PS 8, mevcut ve gelecek nesiller icin kiltlrel mirasin éneminden hareketle hazirlanmis olup
bu standardin asil amaci Diinya Kiltirel ve Dogal Mirasinin Korunmasina Dair Sézlesme ’ye
uygun olarak proje faaliyetleri sirasinda kiltirel mirasin korunmasini saglamaktir. PS 8
kapsaminda hedeflenen hususlar asagidaki gibidir:

¢ Proje faaliyetlerden kaynaklanan olumsuz etkilerden kulttrel miraslari korumak ve kultirel
miraslarin yasatilmasini desteklemek;

o Kdlturel miraslarin kullanilmasindan elde edilen kazanglarin esit bir sekilde paylagiimasini
yayginlastirmak.

IFC, projelerin degerlendiriimesi asamasinda teknik bilgi kaynagdi olarak Dunya Bankasi
Grubu tarafindan hazirlanmig olan Cevre, Calisan Saghdr ve Guivenligi (“CCSG”)
Kilavuzlarindan yararlanmaktadir. Bu kilavuzlar, uluslararasi iyi sektor uygulamalariyla ilgili
genel ve sektdre 6zel 6rnekler igeren teknik basvuru kaynaklardir. Genel CCSG Kilavuzu,
birbiriyle i¢ ice gegen ve butun sektorlere uygulanabilen gevre, saglik ve guvenlik konularina
iliskin bilgiler icerir. Genel CCSG Kilavuzuna ek olarak, projeler igin ilgili sektor kilavuzlarina
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da bagvurulmahdir. Bu kapsamda, OZALTIN isletmeleri icin uygulanabilir olan Dinya
Bankasi Grubu’na ait kilavuzlar asagidaki gibidir:

o Cevre, Saglik ve Guvenlik Kilavuzlari (General EHS Guidelines, 2007);

e Yiklenicilerin Cevresel ve Sosyal Performansinin Yénetilmesine iliskin Uygulama Notu
(Good Practice Note: Managing Contractors' Environmental and Social Performance,
2017);

3.3 Uluslararasi Anlagmalar

Tuarkiye, kiresel ve bdlgesel olgekte cevresel kaynaklarin, biyolojik cesitliligin ve kulturel
mirasin yénetimine katkida bulunmak Uzere bir dizi s6zlesme ve protokole taraf olmustur. Bu
hususlarin yani sira, Tirkiye 1932 yilinda Uluslararasi Calisgma Orgiti (ILO”)ne lye
olmustur. Tlrkiye tarafindan onaylanan 59 adet ILO Sdézlesmesi mevcuttur. OZALTIN
isletmeleri ile dogrudan ilintili oldugu disinilen Tirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi
s6zlesme ve protokoller Tablo-4’'te sunulmustur.

Tablo-4. Turkiye'nin Taraf Oldugu Uluslararasi Sézlesme ve Protokoller

S.N. Uluslararasi S6zlesme / Protokol Yﬁrﬁr%_i;?iehic-‘-irme T?;fg;::;a;':gsn
L e Y25 OMaman | g1 061002
2 Biyolojik Cesitlilik S6zlegsmesi 29.12.1993 21.11.1996
3 agzzadaKSUgglreg;/z Tabiat Mirasinin  Korunmasi 17.12.1975 14.02.1983
4 | ILO insaat iglerinde Giivenlik ve Saglik Sézlesmesi 11.01.1991 23.03.2015
5 is Saghgi ve Giivenligi Sézlesmesi 11.08.1983 22.04.2005
6 ILO Zorla Calistirma Sozlesmesi 01.05.1932 30.10.1998
7 ILO Asgari Yas Sozlesmesi 19.06.1976 30.10.1998
8 ILO isci Temsilcileri Sézlesmesi 30.06.1973 12.07.1993
9 ILO insan Kaynaklarinin Gelistirimesi Sézlesmesi 19.07.1977 12.07.1993
10 | ILO istihdam Politikasi Sézlesmesi 15.07.1966 13.12.1977
11 | ILO Sosyal Glvenlik S6zlesmesi 17.04.1955 29.01.1975
12 | ILO Esit Ucret Sozlesmesi 23.05.1953 19.07.1967
13 | ILO Zorla Calistirmanin Kaldiriimasi Sézlesmesi 17.01.1959 29.03.1961

4 CSYP iGIN SORUMLU TARAFLAR VE KURUMSAL DUZENLEMELER

OZALTIN isletmeleri, proje sahibi olarak CSYP'de belirtilen gerekli 6nlemleri almakla,
sahadaki uygulamalari izlemekle ve paydaslardan gelen gsikayetleri alarak dizenleyici
faaliyetleri yerine getirmekle yukimludur. Ayrica, tesislerin insaat ve isletme asamalarinda
strece dahil olacak diger taraflarla (alt ylkleniciler, gesitli kamu kurum ve kuruluglari gibi)
yapilacak ilgili gériismeler ve organizasyonlar da OZALTIN isletmelerinin sorumlulugundadir.

OZALTIN Otel isletmeleri A.S. 15
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani



Cevresel Ecki Dege rlendirmey

Cevresel, sosyal ve is saghgi ve givenligi gibi konularla ilgili sorumlularin belirlenmesi ve
gerek goérilmesi durumunda bu konularla ilgili danismanlik hizmeti alinmasi gerekmektedir.
llaveten, alt yiiklenici faaliyetlerinin ulusal mevzuata ve CSYP’de belirtilen sartlara uygun bir
sekilde yulrutilebilmesi icin ihale dosyalarina ve/veya sozlesmelere CSYP gereklilikleri dahil
edilmelidir. CSYP’nin uygulanmasina yonelik taraflar ve sorumluluklar asagidaki sekilde
aciklanmistir:

Proje Muduiri:

e CSYP’nin uygulanmasi i¢in gerekli olan kaynaklarin ve teknik destegin saglanmasi;

¢ Proje kapsaminda yuritilecek igler igin yapilacak teknik ve yasal denetimlerin organize
edilmesi;

e CSYP’nin uygulanmasi, gézden gegirilmesi, glincellenmesi ve izlenmesi slreglerinin takip
edilmesi ve onleyici-duzeltici eylemlerin uygulanmasinin saglanmasi.

e Proje kapsamindaki is gicl yonetimi uygulamalarinin ulusal mevzuat ve uluslararasi
standartlara uygun bir sekilde yuritilimesi;

o Paydas katilim sdreclerinin yonetiimesi;

e Paydaslardan gelen sikayetlerin kaydedilmesi ve gelen sikayetler ile ilgili gerekli
dizenleyici faaliyetlerin uygulanmasi;

ISG ve Cevre Uzmani:

e CSYP’nin uygulanmasi, gdézden gegcirilmesi, glincellenmesi ve izlenmesi surecinde gevre
ve ISG konularinin belirli periyotlarla denetlenmesi;

e Proje kapsamindaki faaliyetlerin, CSYP’de belirtildigi sekilde ulusal mevzuat ve
uluslararasi standartlara uygun bir sekilde yurutilmesinin saglanmasi,

e Kamu kurum ve kuruluslarindan alinan izinler kapsaminda gerekliliklerin yerine getirilip
getirmediginin kontrol edilmesi;

¢ Proje Mudiri’'ne gevre ve ISG konulari ile ilgili diizenli raporlamalarin yapilmasi;

e Cevre ve ISG konularinda saha galiganlara ve alt ylklenicilere gerekli egitimlerin
verilmesi;

e Onleyici ve diizeltici faaliyetlerin tanimlanmasi ve uygunsuzluklarin gdzden gegirimesi;

e CSYP'de belirlenen koruyucu tedbirlerin sahada etkin ve guvenli bir sekilde
uygulanmasini saglamak;

Alt Yiiklenici:

e CSYP’nin etkin olarak uygulanmasini saglamak igin yeterli sayi ve nitelikte kaynak temini;
e Saha c¢aligmalarinin soézlesmede belirtildigi sekilde CSYP’ye wuygun bir sekilde
yuratilmesi, denetim verilerinin ve raporlarinin saglanmasi,

CSYP kapsaminda tanimlanan etki azaltma tedbirlerinin ve ydnetim metotlarinin Proje’nin
insaat ve isletme dénemi boyunca etkili bir sekilde uygulanabilmesi igin OZALTIN asagida
listelenen konularla ilgili kurumsal duzenleme yapacaktir:

e OZALTIN isletmeleri igin hazirlanan CSYP’nin uygulanmasi;
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e Proje sahalarina diizenli araliklarla gevresel, sosyal ve ISG konularinda izlemeler ve
denetimler yapilmasi ve elde edilen bulgularin raporlanmasi;

e Caliganlara ve alt vyiklenicilere g¢evresel, sosyal ve ISG konularinda egitimlerin
dizenlenmesi;

e OZALTIN isletmeleri ile TKYB, kamu kurum ve kuruluglari ve paydaslar arasindaki
iletisimin ve koordinasyonun saglanmasi;

CSYP'nin etkinligini ve performansini izlemek icin saha denetimleri gergeklestirilecek olup
personelden ve/veya paydaslardan gelen sikayet kayitlari incelenerek dizeltici faaliyetler ile
bu sikayetler giderilecektir. Belirli periyotlarla yapilacak olan izleme ¢alismalarinin amaci ve
kapsami asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

e Proje ingaat ve isletme donemlerinde yuratilen faaliyetlerin CSYP’ye uygunlugunu kontrol
etmek ve glvence altina almak;

e Ulusal mevzuat, uluslararasi standartlar ve Proje standartlarina surekli uyulmasini
saglamak.

CSYP, Proje’nin cevresel, sosyal ve ISG kosullarinda uygunsuzluk tespit edilmesi ve/veya
gecerli ulusal mevzuat ve standartlarda degisiklik olmasi durumunda gbézden gegirilerek
guincellenecektir. Proje Muduri ve ISG ve Cevre Uzmani, CSYP unsurlarinin gelistiriimesi,
gozden gecirilmesi ve guncellenmesinden sorumlu olacaktir.

Proje standartlarina herhangi bir uyumsuzluk durumunda veya temel gevresel, is saghg ve
guvenligi ve toplum saghgi ve guvenligi performans gdstergelerinin izlenmesi sirasinda ilgili
mevzuat veya standardin éngdérdigu sinirlarin Gzerinde herhangi bir élgimun belirlenmesi
durumlarinda, s6z konusu uygunsuzluk kaydedilecek ve rapor edilecektir.

CSYP kapsaminda saha personeli ve alt yuklenicilere bilinglendirme egitimlerinin verilmesi
gerekmektedir. Bu egitim calismalarinin, Proje insaat déneminde alti ayda bir; isletme
doéneminde ise yilda bir yapiimasi planlanmaktadir. Egitimler asagidaki konulari kapsayacak
sekilde duzenlenecektir:

e Hava Kalitesi,

o Gurdlty,

e Atiksu ve Atik Yonetimi,

o Biyocesitlilik,

o is Saghg ve Guvenligi,

e Acil Durum ve Mudahale,

e Halk Saghgi ve Guvenligi,

e Trafik Yonetimi,

e Paydas Katilmi ve Sikayet Mekanizmasi.
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5 GCEVRESEL VE SOSYAL YONETIM PLANI VE ETKi AZALTMA UYGULAMALARI

Bu boélimde OZLATIN tesislerinin isletme dénemi siiresince olusmasi muhtemel gevresel ve
sosyal etkiler ile bu etkilerin dniine gegmek ve/veya bu etkileri azaltmak igin alinmasi
gereken tedbirler hakkinda detayl bir degerlendirme yapilmistir. Mevcut durumda OZALTIN
tesisleri isletme faaliyetlerine gegcmis ve halen sirdirmekte oldugu icin insaat dénemi ile ilgili
degerlendirmeler bulunmamaktadir.

5.1 Hava Kalitesi

OZALTIN tesisleri fosil kaynakl yakit tiiketen bir endistriyel tesis olmadidi igin isletme
doéneminde hava kalitesini olumsuz ydnde etkileyecek bir durumu s6z konusu olmayacaktir
ve bu asamada dizenli hava kalitesi izleme ¢alismalari yapiimayacaktir. Ancak, hava kalitesi
ile ilgili herhangi bir sikdyet alinmasi durumunda sikayetin kaynagi arastirilacak ve gerekli
g6rildigu takdirde ilave hava kalitesi izleme ¢alismalari yapilacaktir.

Bununla birlikte OZALTIN tesislerinin tadilati, yenilenmesi veya yeni yapilarin imal
edilmesinin s6z konusu oldugu durumlar toz emisyonlarina sebep olacaktir. ilaveten, insaat
makine ve ekipmanlarinin kullanimindan dolayi PM,, NO,, CO, SO, ve TOC gibi egzoz gazi
emisyonlari acgiga ¢ikacaktir.

Ulusal mevzuat kapsaminda, Hava Kalitesi Degerlendirme ve Yonetimi Yonetmeligi
(“HKDYY?”) (06.06.2008 tarih ve 26898 sayili Resmi Gazete) ve Sanayi Kaynakli Hava Kirliligi
Kontrol Yonetmeligi (“SKHKKY”) (03.07.2009 tarih ve 27277 sayilli Resmi Gazete)
hikimlerine ve sinir degerlerine uyulacaktir. ilgili parametreler ve sinir degerler Tablo-5'de
verilmigtir.

Tablo-5. HKDYY ve SKHKKY Sinir Degerleri

HKDYY SKHKKY
Parametre
Siire Limit Deger Siire Limit Deger
Saatlik 350 ug/m3 Saatlik
(insan sagliginin (bir yilda 24 defadan | (bir yilda 24 defadan 350 pg/m3
korunmasi igin) fazla asilmaz) fazla asilmaz)
24 saatlik 125 pg/m3
SO (insan saghginin (bir yilda 3 defadan 24 saatlik 125 pg/m3
2 korunmasi igin) fazla asilmaz
Yilhk ve kig donemi 3
(1 Ekim den 31 Marta Uvs 60 ug/m
kadar) 20 pg/m®
(ekosistemin Yillik ve kig donemi 3
korumasi) (1 Ekim-31 Mart) 20 ug/m
Maksimum ginlik 8
co §aatllk orEaI:alma 10 mg/m3 Maksmjum glnlik 8 10 mg/m3
(insan sagliginin saatlik ortalama
korunmasi icin)
Saatlik 200 pg/m3 Saatlik
NO, (insan saghginin (bir yilda 18 defadan | (bir yilda 18 defadan 250 pg/m3
korunmasi igin) fazla asilmaz) fazla asilmaz)
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HKDYY SKHKKY
Parametre
Siire Limit Deger Siire Limit Deger
Yillik
(insan sagliginin 40 pg/m® Yillik 40 pg/m®
korunmasi icin)
- - Saatlik 280 pg/m3
TOC
- - KVS 70 pg/m®
- - KVS 390 mg/m?-giin
Coken Toz
- - uvs 210 mg/m?-giin
24 saatlik 24 saatlik
(bir yilda 35 defadan 50 pg/m® (bir yilda 35 defadan 50 pg/m®
PMyo fazla asilmaz) fazla asilmaz)
Yillik 40 pg/m® Yillik 40 pg/m®

IFC CCSG Hava Emisyonlari ve Ortam Hava Kalitesi Kilavuzu'nda, hava emisyonlarinin
degerlendiriimesinde Diinya Saglik Orgiti (“WHO”) Ortam Hava Kalitesi Kilavuzu’ndaki sinir
degerlerinin géz éninde bulundurulmasi tavsiye edilmistir. S6z konusu limit dederler Tablo-
6’da verilmistir.

Tablo-6. WHO Ortam Hava Kalitesi Sinir Degerleri

Parametre Ortalama Siire Limit Deger (ug/m®)
24 saat 20
SO,
10 dakika 500
Saatlik 200
NO,
Yillik 40
Yillik 20
PMio
Saatlik 50
Yillik 10
PMz5
Saatlik 25

Bahsedilen insaat calismalarinin gerceklesmesi durumunda olusacak toz ve egzoz gazi
emisyonlarinin, Proje alani yakinlarindaki hassas alicilar, yakin yerlesimler ve flora-fauna
turleri Uzerindeki olasi etkilerini en aza indirebilmek igcin asagida listelenen tedbirler
uygulanacaktir:

o Kazi ve dolgu islemleri sirasinda toz emisyon olusumunun énlenmesi amaciyla dizenli
olarak sulama yapilacaktir.
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e Malzeme vyukleme ve bosaltma islemleri dikkatli bir bicimde savurma yapmadan
gerceklestirilecektir.

e Ulasim yollari ve dahili yollar stabilize edilecektir.

e insaat sahasinda ve stabilize edilmemis yollarda hiz limitlerine uyulacaktir.

o Hafriyat ve dolgu malzemesi depolama alanlarinda rizgéarla tasima olmamasi igin
malzemenin nemlendiriimesi ve sikistiriimasi saglanacaktir.

 Insaat sahasinda kullanilacak ara¢ ve ekipmanlarin diizenli olarak bakimi yapilacaktir.

e insaat makine ve ekipmanlari kullaniimadiklarinda calisir durumda birakilimayacaktir.

e insaat doneminde hava Kkalitesi izleme calismalari kapsaminda toz dlgimi (PMjy)
yapilacaktir.

o Paydaslarin hava kalitesi ile ilgili sikayetlerini isletmelere iletebilmesi icin Sikayet
Mekanizmasi olusturulacak ve paydaslar bilgilendirilecektir. Alinan tum sikayetler
kaydedilecek ve cevaplandirilacaktir.

¢ ISG ve Cevre Uzmani tarafindan sahada yapilan denetimler sirasinda uygunsuzluk tespit
edilmesi durumunda gerekli duzeltici faaliyetler uygulanacaktir.

5.2 Guriltu

OZALTIN tesisleri igletme ddneminde oldugu igin insaat asamasi gurilti olusumundan
bahsetmek s6z konusu degildir. Bununla birlikte, OZALTIN tesislerinin tadilati, yenilenmesi
veya yeni yapilarin imal edilmesinin s6z konusu oldugu durumlarda malzemelerin nakliyesi
ve ingaat ¢alismalari icin kullanilacak insaat makineleri ile techizatlari gevresel guraltinin
olusmasina sebep olacaktir.

Bahsedilen insaat galismalari sirasinda olugsacak gevresel gurultinin yonetiminde, Cevresel
Gurdltindn Degerlendiriimesi ve Yonetimi Yonetmeligi (“CGDYY”) (04.06.2010 tarih ve
27601 sayil Resmi Gazete) ve IFC CCSG Cevresel Gurlltu Yonetimi Kilavuzu’nda belirtilen
sinir degerler ve etki azaltma dnlemleri dikkate alinacaktir.

CGDYY Ek-VII Tablo-5'te santiye alanlari i¢in belirtilen gurGlti sinir degerleri Tablo-6'da, IFC
CCSG Cevresel Guraltd Yonetimi Kilavuzu'nda verilen g¢evresel gurtlta sinir degerleri ise
Tablo-7’'de sunulmustur.

Tablo-7. CGDYY Cevresel Gurulti Sinir Degerleri

Parametre L giindiiz (07:00-19:00) L aksam (19:00-23:00) Lgece (23:00-07:00)

Santiye Alani Giirilti Sinir

Degeri (dBA) 0

Tablo-8. IFC CCSG Cevresel Gurilti Yénetimi Kilavuzu Cevresel Gurlti Sinir Degerleri

Parametre L giindiiz (07:00-22:00) Lgece (22:00-07:00)
Yerlesim Yerleri igin 55 45
Giirultii Sinir Degeri (dBA)
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ingsaat asamasinda, cevresel giriiltiniin kontroll icin asagida listelenen etki azaltma
tedbirleri alinacaktir:

Hassas alicilara yakin bolgelerde yuritilecek olan ingaat ¢alismalari gliindiz saatlerinde
gerceklestirilecektir (07:00-19:00). Ayrica yuksek c¢evresel gurlltiye sebep olacak
calismalar da glinduz saatlerinde yapilacaktir.

Makine ve ekipmanlarin bakimi yetkili uzmanlar tarafindan dizenli olarak yapilacaktir.
Proje insaat doneminde Proje Sahasi’'nda ve en yakin hassas alici olan iki noktada gurulta
seviyesi dlclimi yapilacaktir. izleme periyotlari Tablo-12 izleme Planrnda belirtilmistir.
Dusuk guriltt seviyesine sahip ekipmanlar tercih edilmeye calisilacaktir.

Nakliye islemleri sirasinda hiz limitlerine uyulacaktir.

Kullanilmayan makine ve ekipmanlar ile sevkiyat araclari Proje Sahasrnda calisir
durumda bekletiimeyecektir.

ISG ve Cevre Uzmani tarafindan sahada yapilan denetimler sirasinda uygunsuzluk tespit
edilmesi durumunda gerekli duzeltici faaliyetler uygulanacaktir.

Paydaslarin gevresel guriilt ile ilgili sikayetlerini OZALTIN isletmelerine iletebilmesi igin
Sikayet Mekanizmasi olusturulacak ve paydaslar bilgilendirilecektir.

Alinan tim sikayetler kaydedilecek ve cevaplandirilacaktir. Herhangi bir uygunsuzluk
tespit edilmesi durumunda ¢evresel giriltiye sebep olan faaliyetler icin gerekli énlemler
alinacaktir.

5.3 Atik YOnetimi

OZALTIN tesislerinde igletme asamasinda calisacak personel ve tatil amaci ile gelen
personelden kaynakli evsel atik olusumu s6z konusu olacaktir. OZALTIN igletmelerine 18-22
Nisan 2021 tarihlerinde vyapilan ziyaret sirasinda toplam 1.001 personelin oldugu
égrenilmistir. Antalya li igin giinliik evsel kati atik Gretim miktarinin 1,95 kg/kisi-giin® oldugu
kabul edilerek, her bir isletme igin olusacak atik miktari Tablo-9'da verilmistir.

Tablo-9. Personelden Kaynakli Evsel Atik Miktari

Tesis Adi Personel Sayisi Toplaz:g,?;lilj(nl\)niktarl
Gloria Serenity Resort 116 226
Gloria Golf Resort 540 1.053
Gloria Hotels &Resort 116 226
Gloria Sports Arena 113 220
Gloria Verde Resort 116 226
Tim Tesisler Toplam 1001 1.952

isletme ddéneminde personelden kaynakli 1.952 kg/giin evsel atik olusumu beklenmektedir.
Covid-19 Pandemisi nedeni ile Turizm sektorindeki olumsuz etkinin ilerleyen donemlerde

4 Kisi Basi Ortalama Belediye Atik Miktari (Kg/Kisi-Giin), TUIK, 2018
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asilmasi durumunda hem personel sayisinda hem de misafir sayisinda artis olacagi
asikardir. Bu durumda olusacak evsel atik miktari artis gdsterecek olup, mevcut durumda
evsel atiklari toplayan Serik Belediyesinin atik toplama araclarinin sefer sayilarinin
arttirlmasi gerekecektir.

Evsel atiklarin haricinde, kazan daireleri ve mekanik atélyeden kaynakli bakim ve onarim
islemleri sirasinda bir miktar tehlikeli atik (atik yag, boya vb.) olusumu séz konusu
olmaktadir. isletme déneminde olusacak atik yag ve benzeri tehlikeli atiklar kaynaginda ayri
toplanarak lisansli tagiyicilar ile bertaraf ya da geri kazanim tesislerine génderilecektir.

5.4 Atiksu

OZALTIN igletmelerinin faaliyetleri sonucunda sadece evsel atiksu olusmaktadir. Olusan
evsel nitelikli atiksular ASAT’a ait kanalizasyon sistemine desarj edilmekte ve yine ASAT
tarafindan isletilen atiksu aritma tesisine génderilmektedir.

ASAT tarafindan yayimlanan Atiksularin Kanalizasyon Sebekesine Desarj Yonetmeligi
(AKSDY) uyarinca ASAT kanalizasyon sistemine atiksularini génderen tesislerin “Baglant
Kalite Kontrol Ruhsati” (BKKR) almasi gerekmektedir. ASAT, BKKR talep eden isletmelerin
atiksularini kanalizasyona bagladiklari noktalardan atiksu numunesi alarak Kimyasal Oksijen
intiyaci  (KOIl), Yad gres, Askida Kati Madde (AKM), pH, Toplam Fosfor (T-P)
parametrelerinin analizini yapmaktadir. Bu parametrelerin analiz sonuglarinin AKSDY’de
belirtilen sinir degerlerin altinda kalmasi1 durumunda da BKKR belgesi duzenlemektedir. S6z
konusu belgenin gecerlilik suresi 5 yil olup, sure bitimine 6 ay kala belge yenileme
muracaatinda bulunulmasi gerekmektedir.

5.5 Biyogesitlilik

OZALTIN tesislerinin igletme déneminde biyogesitlilik (zerine olumsuz etkileri
beklenmemektedir. Bununla birlikte, yakinda bulunan koruma alanlari ile isletme sahasi
icerisindeki dogal alanlarda yasayan yerlesik flora ve fauna Gyelerinin mevcut kosullarinin
ortaya koyulmasi amaciyla yilda bir defa mevcut durum tespit calismasinin yaptiriimasi
Onerilmektedir.

5.6 Alt Yiiklenici YOonetimi

OZALTIN isletmeleri kapsaminda alt yiiklenicilerin segiminde, degerlendiriimesinde ve
yonetiminde sistematik bir yaklagimin ortaya konulmasi 6nem arz etmektedir.

Alt ylklenici secimi ve degerlendirme surecinde; alt yuklenicilerin mevcut gevre, saglik,
guvenlik ve ig gucu yonetim sistemleri, igletme standartlarina uyumu, is deneyimleri ve
tamamlanan igleri g6z 6nunde bulundurulacaktir. Alt ydklenicilerin Proje Standartlarindaki
gerekliliklere uyumunu garanti altina almak i¢in secilen alt yiklenici ve/veya tedarikginin de
uygun bir alt ylklenici ve tedarik¢i se¢im silrecine sahip oldugundan emin olunacaktir. Alt
yuklenici se¢imine dair ana kriterler asagidaki gibi olacaktir:

e Saglik ve giivenlik kayitlarini iceren gegmis Cevresel, Sosyal ve ISG performansi;
e Cevre, sosyal ve iISG konularinda devlet kurum ve kuruluglari tarafindan verilen ceza ve
yaptirimlar (varsa);
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e Tamamlanan isletmelere ait gevresel, sosyal ve ISG kayitlari;
e Eger varsa cevre, saglk ve guvenlik konulariyla ilgili alinan sikayetler veya basin
haberleri.

Alt ydklenicilerle yapilacak so6zlesmeler ile ulusal mevzuat ve uluslararasi Proje
Standartlar’'nda belirtilen gerekliliklere uyum garanti altina alinacaktir. Alt yuklenicilerle
yapilacak s6zlesmelere dahil edilecek hususlar asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

o Projeye 6zel cevresel ve sosyal gereksinimler;

o Cevresel ve sosyal konular ile ilgili sorumlu personelin tahsis edilmesi;

o Saglik, emniyet ve gevre egitimi ve izleme gereksinimleri;

¢ Proje gereksinimlerine uygunlugu gosterir taahhitname;

e Cezai yaptirimlar;

o Cevresel ve sosyal konularda uygunsuzluk olmasi halinde yapilmasi gereken is ve
islemler.

Alt yiklenicilerin Proje Standartlar’'na uygunlugu, alt yikleniciler tarafindan isgici, iSG,
toplum saghigi ve guvenligi ve cevresel konular ile ilgili hazirlanan periyodik izleme
raporlarinin incelenmesi ve saha denetimleri ile takip edilecektir.

Baslica alt yuklenici yonetim gereklilikleri asagida sunulmustur:

o Alt yUkleniciler, Proje Standartlarina uyacak ve CSYP’de belirtilen etki azaltma énlemlerini
yerine getireceklerdir.

e Alt yuklenicileri faaliyetlerinde uygunsuzluk tespit edilmesi durumunda uyar verilecektir.
Uyarilara ragmen uygunsuzluklarin devam etmesi halinde alt yuklenici ile yapilan
sdzlesme iptal edilecektir.

e Alt yukleniciler, Proje Standartlarini da g6z 6nudnde bulundurarak, malzeme, ekipman,
cevre, ISG ve isgici ile ilgili riskleri tanimlamak ve degerlendirmek igin bir sistem
kuracaklardir.

e Alt yukleniciler tarafindan kullanilacak olan tim tehlikeli maddeler kayit altina alinacaktir.
Malzeme Guvenlik Bilgi Formlari hazir bulundurulacaktir.

Proje standartlarindan herhangi bir sapma olmasi durumunda gerekli duzeltici ve Onleyici
eylemler alt yukleniciler tarafindan uygulanacaktir.

5.7 g Saghg: ve Giivenligi

OZALTIN igletmeleri Projesi isletme déneminde yiiriitilecek calismalar kapsaminda is saghigi
ve guvenligini etkileyebilecek riskler, bu risklerle ilgili alinmasi gereken tedbirler ve yonetim
uygulamalari agagidaki sekilde listelenmistir:

e Ulusal mevzuat ve uluslararasi standartlarin gereklilikleri ile uyumlu iSG énlemleri
alinacaktir. Calisanlar bu uygulamalar hakkinda bilgilendirilecektir.

o OZALTIN igletmeleri tarafindan hazirlanmis/hazirlanacak olan; Yangin Acil Durum Plan,
Deprem Acil Durum Plani, Sabotaj, Terér ve Savas Acil Durum Plani, Elektrik Carpmasi
Acil Durum Plani, Kaza-Saglik Acil Durum Plani, Kaza-Olay Bildirim Formu, Ramak Kala

OZALTIN Otel isletmeleri A.S. 23
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani



Cevresel Ecki Dege rlendirmey

Formu, Kaza-Olay Takip Listesi, Yiikksekten Diisme Is Kazasi Acil Durum Plani ve Acil
Durum Prosediri gibi mevcut dokiimanlarin uygulanmasi saglanacaktir;

e Isletmeler icin bir ISG y6netim sistemi kurulacaktir.

e Calismalarin risk derecesi g6z éniine alinarak iISG uzman(lar)i gérevlendirilecektir.

e Isletme dénemi icin Saglik, Emniyet ve Cevre konularinda risk degerlendirmesi yapilacak
ve riskleri dnlemek ve/veya minimize etmek igin belirlenen tedbirler uygulanacaktir.

e Personele iISG ve acil durum midahaleleri ile ilgili egitim verilecektir.

e Personelin periyodik tibbi kontrolleri yapilacaktir.

o Personele yuritilen iglere uygun olarak kigisel koruyucu donanim (“KKD”) verilecek ve
personel tarafindan kullaniimasi saglanacaktir.

e Alt vyikleniciler, iSG uygulamalari konusunda OZALTIN Isletmeleri tarafindan
denetlenecektir.

o Yuksekte yapilan calismalarda personele diusmeye karsi koruyucu ve dismeyi durdurucu
sistemler saglanacaktir.

¢ Proje Sahasr’nda uygun ilk yardim donanimlari bulundurulacaktir.

¢ Proje Sahasrna tehlike ve uyari isaretlerinin bulundugu levhalar yerlestirilecektir.

e Yangin algilama sistemleri kurulacak ve bakimlari dizenli olarak yapilacaktir.

6 IZLEME PLANI

CSYP’de belirtilen yonetim stratejilerinin etkinliginin ve OZALTIN isletmeleri’nin cevresel,
sosyal, biyocesitlilik ve ISG konularindaki etkilerinin degerlendirilebilmesi igin bir izleme
Planrnin olusturulmasi esastir. izleme Plani sayesinde CSYP’nin etkinligini kontrol etmek ve
gerekli uyarlamalari yapmak mimkiin olacaktir. lyi bir izZleme sirecinde siirekli gézden
gecirme, gbzlem ve iyilestirme sistemi mevcuttur. ilaveten, Proje yénetimi, cevresel ve sosyal
performanslar, hedefler ve amaclar dogrultusunda kaydedilen ilerlemeler ile ilgili yetkili
personel ve altyiklenicilerden sirekli rapor alir. izleme galigmalarinda énemli olan ana
performans gostergelerin belirlenmis olmasidir. izleme galismalarinin temel bilesenlerini
saha gobzlemleri, denetimler, goérismeler, yapilan Olgimler ve dokimanlarin gbézden
gegiriimesi olusturmaktadir.

Proje standartlarina herhangi bir uyumsuzluk durumunda veya temel gevresel, iISG ve toplum
saghigr ve guvenligi performans gostergelerinin izlenmesi sirasinda ilgili mevzuat veya
standardin 6ngdérdigu sinirlarin Gzerinde herhangi bir élgimin belirlenmesi durumlarinda,
sz konusu uygunsuzluk kaydedilecek ve rapor edilecektir. izleme kayitlari tutulacak ve 1SG
ve Cevre Uzmani tarafindan muhafaza edilecektir. Projenin her agsamasinda ulusal mevzuat
ve uluslararasi standartlarla uyum saglanacak ve gerektiginde izleme faaliyetleri bagimsiz
uzmanlar tarafindan gergeklestirilecektir.

Bu bélimde, OZALTIN tesislerinin tadilati, yenilenmesi veya yeni yapilarin imal edilmesinin
s6z konusu oldugu durumlar ingaat asamasi olarak degerlendirilecek olup insaat ve isletme
asamalarinda gergeklestirilecek olan izleme faaliyetleri ve s6z konusu faaliyetlerin nasil ve ne
siklikta gergeklestirilecegine dair detaylar sirasiyla Tablo-10 ve Tablo-11'de gdsterilmigtir.
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Tablo-10. OZALTIN isletmeleri insaat Dénemi izleme Plani

izlenecek Parametre

izleme Galismasinin
Yapilacagi Yer

izleme Metodu

izleme Periyodu

Sorumluluk

- Proje Sahasi

- Insaata baslanmadan hemen

- Yiklenici

- Sikayet mekanizmasi

Hava Kalitesi _ | - Toz (PMyo) Slglimii énce yapilacak ve aylik olarak | - ISG ve Gevre Uzmani
(PMio) - Proje Saha3| na en yakin iki - Sikayet mekanizmasi devam edecek olgiimler - Hava kalitesi dlgtimii N
yerlesim yeri - Sikayet lizerine yapacak yeterlik belgesi sahibi
kurulus
. - insaata baslanmadan hemen | - Yuklenici
- Proje Sahasi e ..
Gilriilti - GUrdltd élgimu once yapilacak ve aylik olarak | . |SG ve Cevre Uzmani
uruftu - Proje Sahas’’'na en yakin iki @a . devam edecek olglimler
Jeriogim yor y - $ikéyet mekanizmasi ram edeceicole - Grilta élgiminii yapacak
- Sikayet tzerine yeterlik belgesi sahibi kurulus
- Proje Sahasi 5 i
Atik J_ ) Saha . _Gozlemlerl Ve | - Haftalik - Cevre Uzmani
- Gegici Atik Depolama Alani Denetimleri
Atiksu  ASAT kanalizasyon
. sistemine baglanacak ve bir | ASAT tarafindan alinan atiksu
Atiksu - Proje Sahasi - i : . A e - - Cevre Uzmani
saya¢ ile gonderilen miktar | drneklerinin analiz sonuglari
kontrol edilecektir.
. - ) - Yiklenici
Bi - Proje Sahasi ve korunan Biyogesitiilik uzmanlar Insaat dénemi boyunca yilda bir .
iyogesitlilik alanlar tarafindan  yapilacak ~saha defa - Calismalar yiiritecek
g6zlemleri uzman(lar)
- Sahada yapilan sézlesmesel
Alt YUklenici Yonetimi - Proje Sahasi denetimler -Periyodik olarak - YiKklenici

is Saghgi ve Giivenligi

- Tum calisma alanlari

- Saha
Denetimleri
- Sikayet mekanizmasi

Gozlemleri ve

-Glnluk

- ISG ve Cevre Uzmani

Halk Saghgi ve Glvenligi

- Proje ingaat calismalari
kapsaminda  kullanilan  yol

- Sikayet mekanizmasi

- Sikayet Uzerine

- Yiklenici

- ISG ve Cevre Uzmani
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izleme Galismasinin

Hava Kalitesi
(Coken Toz ve PMyy)

- Proje Sahasi

- Proje Sahasrna en yakin iki
yerlesim yeri

- Toz (PM3p) 6lgimii
- Sikadyet mekanizmasi

- Sikayet lGzerine

izlenecek Parametre 3 izleme Metodu izleme Periyodu Sorumluluk
Yapilacag: Yer

glizergadhini  kullanan veya o

glizergdhta  bulunan  yerel

topluluklar

Tablo-11. OZALTIN isletmeleri isletme Dénemi izleme Plani
izlenecek Parametre HRENE (;aI|§m$se|rn|n VERRGEET izleme Metodu izleme Periyodu Sorumluluk
- Yiklenici

- ISG ve Cevre Uzmani

- Hava kalitesi 6lgimu
yapacak yeterlik belgesi sahibi
kurulus

Proje isletim Sahasi

- Gurdlta élgiima

- YUklenici

- ISG ve Cevre Uzmani

alanlar

g6zlemleri

defa

Griltd - Proje Sahasrna en yakin iki o . - Sikayet lizerine ST
yerlesim yeri - Sikayet mekanizmasi - Giriilti élglimiini yapacak
yeterlik belgesi sahibi kurulus

- OZALTIN isletmeleri Sahasi 5 i
Atik . s Saha . Qozlemlerl Ve | - Haftalik - Cevre Uzmani

- Gegici Atik Depolama Alani Denetimleri

Saha Gézlemleri ve | Proje Sahasr'nda yapilan haftalik
Atiksu - Proje Sahasi Denetimleri denetimlerle alici ortama desarj | - Cevre Uzmani
yapilmadigindan emin olunacaktir.
_ . - ) - Yiklenici
Bi - - Proje Isletim Sahasi ve korunan Biyogesitliik uzmanlari -Isletme dénemi boyunca yilda bir .
iyogesitlilik tarafindan yapilacak saha - Calismalar yiiritecek

uzman(lar)

Alt Ylklenici Yonetimi

- Proje Isletim Sahasi

- Yuklenici firma tarafindan
sahada vyapilan denetimler

-Periyodik olarak

- Yiklenici
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izlenecek Parametre

izleme Galismasinin Yapilacagi
Yer

izleme Metodu

izleme Periyodu

Sorumluluk

(s6zlesmelere bakilacak)
- Sikayet mekanizmasi

is Saghgi ve Giivenligi

Tdm g¢alisma alanlar

- Saha
Denetimleri

Gozlemleri  ve

- Sikayet mekanizmasi

-Glnlik

- ISG ve Cevre Uzmani

Halk Saglig! ve Guvenligi

- Proje kapsaminda etkilesim
icinde bulunulan tim
yerlesimlerde

- Sikadyet mekanizmasi

- Paydas Katilim Toplantilari

- Sikayet Uzerine

- Yiklenici

- ISG ve Cevre Uzmani

Sosyal Etkiler

- Proje Alanrnin etkilesim iginde
oldugu tim yerlesimlerde

- Sikadyet mekanizmasi

- Paydas Katilim Toplantilari

- Sikayet lGzerine

- YUklenici
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7 PAYDAS KATILIM SURECI VE YONETIMI

Cevresel ve Sosyal Ydnetim Sistemi’nin bir geregi olarak Proje kapsaminda Paydas Katilim
Plani hazirlanmig ve ayri bir dokiman olarak sunulmustur. Hazirlanan PKP temel olarak
asagida listelenen hususlari kapsamakta ve hedeflemektedir:

¢ Proje’nin ana ve stratejik paydaslarinin belirlenmesi;

o Belirlenen paydaslar ile etkili bir iletisimin saglanabilmesi icin gereken yéntemlerin
tanimlanmasi;

o Paydaslarin yapilan yatirimlar, insaat isleri ve igletme faaliyetleri ile bu asamalarda
ortaya cikabilecek olasi ¢evresel ve sosyal riskler ile etkiler konusunda zamaninda
bilgi sahibi olmasinin saglanmasi;

e Paydasglar ile paylasilan bilgi ve belgelerin dodru ve anlasilabilir olmasinin
saglanmasi;

e Paydasglarin ve hassas gruplarin, Proje’nin ingsaat ve isletme dénemlerinde
yurUtllecek istisare slreclerine dahil edilmesinin saglanmasi;

e llgili tim taraflarin siirece danhil edilmesinin saglanmasi.

18 Nisan - 22 Nisan 2021 tarihleri arasinda Ozaltin Otelcilik semsiyesi altindaki tesislerin
paydaslari ile tesisin sosyal etkileri ve sosyal konulardaki gtiincel durumu tespit edilmistir. Bu
calisma cercevesinde tesislerin paydaslarina yapilan bu calisma hakkinda bilgilendirme
yapillmis ve tesislerin sosyal etkileri ve tesisin sosyal konulardaki yaklagimlari hakkinda
gorusmeler gergeklestirilmistir.

Bu calismada tesislerin paydaslari olarak i¢ ve dis paydaslar olmak Uzere iki farkh kategori
belirlenmistir. i¢ paydaslar Ozaltin Otelcilik semsiyesi altindaki tiim tesislerde calisanlar ve
bu tesislerde hizmet veren Ozaltin Otelcilik semsiyesi altinda olmayip hizmet veren diger
personel olarak belirlenmistir. Dis paydaslar ise tesislerin ¢evresindeki yerlesim yerlerinde
yasayan yerel halk olarak degerlendirilmigstir.

7.1 Paydaslarin Belirlenmesi

Proje faaliyetleri ve performansindan etkilenen, bu stregleri etkileyebilen veya Proje ile yasal
bir iliskisi olan bireyler, gruplar ve kurum/kuruluslar paydas olarak nitelendiriimektedir.

Paydaslarin, Projenin erken donemlerinde belirlenmesi, paydas katilimi sirecinin anahtar bir
basamagidir. Paydagslarin belirlenmesinin temel amaci; dogrudan veya dolayh olarak
Projeden etkilenebilecek ve Proje ile ilgisi olabilecek kisi, grup ya da kurumlarin tanimlanarak
bu kisi, grup ve kurumlara 6ncelik verilmesidir. Bu ¢ergevede, Proje’den etkilenebilecek kisi
ve gruplar, dezavantajli ve/veya hassas durumlari sebebiyle ayri bir &nem arz etmektedir.

OZALTIN isletmeleri kapsaminda belirlenen paydaglar Tablo-14'te sunulmustur. Bunlardan
Sirket Grubu digindakiler Harici Paydas olarak da bilinmektedir. ilaveten, Proje kapsaminda
Sivil Toplum Kuruluslari, Universiteler ve Medya dolayli paydas olarak tanimlanmis olup;
Yerel Topluluklar, Devlet Kurum ve Kuruluglari, Yerel Devlet Kuruluslari, Kredi Kuruluglari ve
Sirket Grubu birincil paydas (dogrudan paydas) olarak belirlenmistir.
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Tablo-12. Proje Kapsaminda Belirlenen Paydas Gruplari

e Antalya il Jandarma Komutanlig
¢ Serik Belediyesi

¢ Antalya Valiligi

¢ Serik Kaymakamhgi

e Muhtarlklar

?rﬂ%af Paydaslar Proje ile Baglantisi
Proje ’ e Antalya lli Serik ligesi e Gurlltd, hava kirliligi ve halk saghgi ve giivenligi
\S(:Elis;lg:ler « Belek Mahallesi sakinleri gibi gevresel ve sosyal unsurlar
ve Yerel e Karaday! Mahallesi sakinleri » Sosyoekonomik etkiler
Topluluklar e Bogazkent Mahallesi sakinleri ¢ Yerel istihdam
o Politika olusturma
o . . e Proje kapsaminda alinmasi gereken izin ve

e Kiltdr ve Turllzm' ?akanllgl lisanslar

* Gevre ve Sehircilik Bakaniig e Calisanlarin ve yerel topluluklarinin saglik ve
Devlet e Tarim ve Orman Bakanligi givenliginin korunmasi
Kurum ve e Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi « Cevrenin korunmas|
Kuruluslari e Ulastirma ve Altyapi Bakanlig « Biyogesitiiligin korunmasi

e Tapu ve Kadastro Genel Midurligu o Altyap! hizmetleri ve bakimi

* Saglik Bakanligi « Bulasici hastaliklarin yayllmasinin énlenmesi ve

kamu sagliginin korunmasi

« Antalya Cevre ve Sehircilik il Mudurligii | © Proje kapsaminda gerekli izinlerin alinmasi

e Antalya Orman Bélge Midurligi ¢ Proje cgevresel etkilerinin yonetiimesi (atik ve

¢ Antalya il Tarim ve Orman Midirligu atiksu gibi) ve gevresel denetimler

e Antalya il Kiltar ve Turizm Midurlaga ¢ Orman izinleri

« Devlet Su isleri 13. Bélge Mudurligu ¢ Bulagici hastaliklarin yayllmasinin 6nlenmesi
Yerel Devlet | o Antalya il Saglik Mudirligi * isci ve kamu saglik ve giivenliginin korunmasi
Kuruluslar « Antalya Bilyiiksehir Belediyesi ¢ Rastlantisal bulgu olmasi durumunda kiltiirel

varliklarin korunmasi icin yapilmasi gereken
prosedurler ile ilgili istisare
e Acil  durum olmasi
saglanmasi

o Guvenlik

durumunda iletisim

Universiteler

Akdeniz Universitesi

Teknik destek ve danismanlik alinmasi

o Altylkleniciler ve caliganlari

Sivil Toplum | § BETUYAB ngresel ve sosyal etkiler, ekgrpmik kalkinma ve
Kuruluglari o Tiirki Vakf istihdam konular hakkinda gériusmeler ve teknik
(STK) urkiye Cevre Vakfi destek
Kredi Uluslararasi finans kuruluslari ve 6zel
Kurumlari bankalar (TKYB ve TKYB’ ye bagl | Proje finansmani

uluslararasi kaynaklar)

¢ Yerel ve ulusal gazeteler
Medya e Yerel radyo kanallari Proje ile ilgili bilgi paylagimi ve reklam galismalar

e Sosyal medya

e Proje Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi

Sirket o isletme calisanlar uygulamalari
Grubu o [stihdam

e s glicii ve yénetimi

7.2 Bilinglendirme Arag¢ ve Yontemleri

Proje‘ye iligkin bilgilerin paylasilmasi, yerel topluluklar ve diger paydaslarin proje ile ilgili risk
ve etkiler kadar firsatlari da anlamasina yardimci olur. Bu sayede paydaslarin; (i) Proje’nin
amaci, 6zelligi ve olgegi; (ii) 6nerilen proje faaliyetlerinin siresi, (iii) s6z konusu topluluklara
getirecegi risk ve potansiyel etkiler ile bunlara kargi alinan hafifletme tedbirleri, (iv) 6ngorulen
paydas katihm sureci ve (v) sikdyet mekanizmasi gibi bilgilere erisimi saglanir.
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OZALTIN isletmeleri, yerel topluluklara, galisanlarina ve diger paydaslarina tutarli ve seffaf
bir sekilde ve zamaninda bilgilendirme yapabilmek i¢cin medya, internet sitesi, brogir ve bilgi
notlari, yazigsmalar, ilanlar, dizenli toplantilar, yuz yuze gorigmeler ve diger bilgilendirme
faaliyetleri gibi iletisim aracglarini kullanacaktir. Bu baglamda, mevcut internet sitesine
(https://www.gloria.com.tr), Proje ile ilgili glincel bilgi ve dokimanlari ilave ederek, erisime
acacaktir.

Proje kapsaminda hazirlanan Cevresel ve Sosyal Aksiyon Plani, Cevresel ve Sosyal Yonetim
Plani, PKP vb. dokimanlar internet sitesinde, Proje ofisinde ve muhtarliklarda
bulundurulacaktir. ilaveten, internet sitesinde, Proje’ nin farkli asamalariyla ilgili bilgiler
saglayan materyaller bulunacak ve paydaslar sirket yetkilileri tarafindan bilgilendiriimeye
devam edilecektir.

Paydaslar, Proje kapsamindaki faaliyetler sebebi ile risk ve olumsuz etkilere maruz
kaldiginda, paydaslarin goérislerini ifade etmelerini ve Proje Sahibinin bu gorisleri
degerlendirerek cevap verebilmesini saglayan bir istisare siireci gerceklestirilecektir. istisare
sureci; projenin riskleri, olumsuz etkileri ve paydaslar tarafindan dile getirilen endiselerle
orantili olacaktir. Etkili bir istisare sureci icin asagida listelenen hususlar dikkate alinacaktir:

e Istisare siireci, cevresel ve sosyal risk ve etkilerin belirlendigi Proje’nin insaat déneminde
baslatilacak, risk ve etkiler olustukca tekrarlanacaktir;

e Istisare siirecinde paylasilan bilgiler, yerel topluluklarin anlayabilecegi sadelikte, uygun
formatta, seffaf, objektif, anlamli ve kolay ulasilabilir olacaktir;

e Istisare siirecinde, dolayli etkilenen paydaslardan ziyade Proje’den dogrudan etkilenen
gruplara odaklanilacaktir;

e Siurecin iyi yonetilebilmesi i¢in disaridan yonlendirme, midahale ve zorlama olmadigindan
emin olunacaktir;

o Bu sureg ile ilgili giktilar kayit altina alinacaktir.

OZALTIN isletmeleri, paydaslardan sikayet gelmesi durumunda sikdyet mekanizmasinin
uygulanmasina ek olarak, yerel topluluklarin taleplerine, yorumlarina ve sorularina tam ve
zamaninda cevap verecektir. Tum talepler saygl duyularak ele alinacaktir. Belirli bir talebi
yerine getirmek midmkin olmadiginda, bunun neden mimkin olmadigi konusunda sosyal
planlarin da yardimiyla, paydaglara ayrintili bir agiklama yapilacaktir.

7.3 Sikayet Mekanizmasi

Calisanlarin ve harici paydaslarin Proje’nin ¢evresel ve sosyal performansina iliskin endise
ve gikayetlerini ogrenebilmek ve bunlarin giderilmesine yardimci olabilmek icin Proje
kapsaminda bir sikdyet mekanizmasi olusturulmustur. Bu suregte, projenin olasi riskleri ile
muhtemel olumsuz etkileri g6z 6nunde bulundurulmusgtur.

Sikayet mekanizmasi, paydaslarin duyabilecekleri endiselerin, kiltlrel agidan uygun, seffaf
ve anlasilabilir bir istisare sureci kullanilarak, ivedilikle giderilmesini amaglamaktadir.
Endisesini veya sikayetini dile getiren taraf, hicbir bedel veya yaptirimla karsilasmayacaktir.
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Sikayet mekanizmasi, yasal veya idari ¢6zim yollarina bagvurulmasinin 6énunde bir engel
teskil etmemektedir. Paydaslar ve etkilenen topluluklar, paydas katilimi sirecinde sikayet
mekanizmasi hakkinda bilgilendirilecektir.

Sikayet mekanizmasinin etkili bir sekilde uygulanabilmesi icin asagidaki adimlarin izlenmesi
gerekmektedir:

o Sikayet mekanizmasi, Proje’nin gcevresel ve sosyal riskleri ile olasi etkilerini dikkate almak
suretiyle hazirlanmaktadir;

e Silre¢ kolaylikla anlasilabilir, erisebilir, glvenilir ve kultirel agidan uygun bir sekilde
tasarlanmaktadir;

e (Calisanlara ve harici paydaslara sikayetleri ile ilgili nereye, kime ve nasil ulastiracaklari
hakkinda bilgi verilecektir;

o Gelen sikayetlerle ilgili bir cevap slresi belirlenerek (érnegin 15 gun) bu slreye bagh
kalinacaktir;

o Yerel topluluklara, ¢alisanlara ve diger paydaslara geri bildirimde bulunarak, endise ve
sikayetleri ile ilgili gerceklestirilen islemler ve bu islemlerin sonucu acgiklanacaktir;

e Tum vyapilan islemler ile ilgili gerekli kayitlar tutulacak ve TKYB’ ye vyillik olarak
raporlanacaktir.

Dahili ve harici sikayetler, asagida belirtildigi sekilde toplanacak, kayit altina alinacak ve
degerlendirilecektir:

o Sikayetlerin alinmasinin ardindan, sikayet tiiriine goére, sireg isletme Midurl ve/veya ISG
ve Cevre Uzmani tarafindan baslatilacaktir;

o Gelen sikayetler veri tabanina kaydedilecek ve TKYB’ ye yillik olarak raporlanacaktir.

o Sikayet ilgili birime yonlendirilecek ve konu ile ilgili 6n degerlendirme yapilacaktir;

o Sikayetin ¢6zUmu icin gerekli aksiyon ve tedbirler belirlenecek ve uygulanacaktir;

o Sikayet sahibi, sikdyet formlarinda, isim ve iletisim bilgisi belirtti ise kendisi surecin
baslamasinin ardindan bes is gunu igerisinde bilgilendirilecektir. Ayni sekilde sikayetin
giderilmesi durumunda, sikayette bulunan kisi en fazla 15 is glnl0 igerisinde
bilgilendirilecektir;

o Sikayetler, sikadyet sahibi ile anlagsmaya varilarak ¢o6zlldikten sonra sorumlu Kkisi
tarafindan sikayet kapatilacaktir;

e Sikayetlerin makul bir sebeple belirtilen sure igerisinde ¢6zilememesi durumunda,
sikayette bulunan taraflara aciklama yapilacak ve sire uzatimi ile ilgili bilgi verilecektir

Sikayet konusu ile baglantili olarak sorumluluk, isletme Miidirii ve ISG ve Cevre Uzmaninda
olacaktir. Gerekmesi durumunda, sikayet tim sorumlu taraflar tarafindan ele alinabilecektir.

Calisanlar ve harici paydaslar 6neri, dilek ve sikayetleri olmasi durumunda kiminle ve nasil
iletisime gececeklerini bilmelidir. Ayrica bu kapsamda, sorumlu taraflarin da sikayet
mekanizmasi igleyisi ve ilgili prosedurler hakkinda ayrintili bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.

Calisanlardan gelebilecek i¢ sikayetler, asagida 6zetlendigi gibi alinacaktir:
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Batdn isletme personeli ve saha calisanlari (altylkleniciler de dahil) ise alim slrecinde
sikdyet mekanizmasi hakkinda bilgilendirilecektir;

Proje’nin insaat ve isletme ddnemlerinde periyodik olarak tekrarlanacak iSG egitimlerine
sikdyet mekanizmasinin isleyisi ve paydas katilim sireci de dahil edilecektir;

ic sikayetlerin alinabilmesi icin Proje Sahasrnda cgalisanlarin rahatlikla erisebilecegi
yerlere sikayet/6neri kutulari vyerlestirilecektir. Sikayet/dneri  kutularinin - bulundugu
alanlarda kamera ile gorinti alinmayacaktir.

Yerel topluluklar ve diger dis paydaslardan gelebilecek sikayet ve/veya 6nerilerin alinabilmesi
icin asagida belirtilen uygulamalar hayata gegirilecektir:

Paydas katilim toplantilarinda sikayet mekanizmasi hakkinda ayrintili bilgi verilecektir;
Sikayet/dneri kutulari, en yakin yerlesim yerlerinde bulunan muhtarliklara ve/veya koy
kahvelerine yerlestirilecektir;

Dis sikayet formu araciligi ile internet sitesi Uzerinden yapilan bagvurular alinabilecektir;
Paydaslara, sikayet/Oneri kutularinin yerleri ve sikayetlerini nasil iletecekleri konusunda
bilgi verilecektir.

Sikayet mekanizmasi akis semasi Sekil-4’te gdsterilmigtir.
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Gevresel Ecki Degerlendirmey

Reddedilme Sebebinin
Aciklanmas

I

Sikayetin Kaydedimesi
ve Kapatimas

|

Reddedilmesi

e

Sikayetin Alinmasi ve
Kaydedimesi
(5 i5 guni)

Sikayet Uygunluk
Degerendirmesi

Uygun Bulunmasi

Sorunun Cozialmesiigin
Allnmasi Gereken
Aksiyonlann
Belirenmesi

Proje Yoneticisinden
Onay Alinmasi

Gerekli Tedbirerin
Alnmasi ve Sikayetin En
Geg 1515 Gund kginde
Cozimlenmesi

l

Sikayet Sahibi ile
Gorusilerek $ikayetin
Kapatimasi ve
Kaydedilmesi

Sekil-4. Sikayet Mekanizmasi Akis Semasi
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